INDICE DE CONTENIDOS DEL INFORME

RESUMEN Y CONTEXTO GENERAL DE AVANCE.

Antecedentes de la persona juridica beneficiaria.
Antecedentes sobre el origen del proyecto
Objetivos

Resultados esperados

Resultados e impactos obtenidos
METODOLOGIA Y PLAN DE TRABAJO.
Andlisis Mtodoldgico

Carta Gantt del plan de trabajo

RESULTADOS OBTENIDOS.

IMPACTOS DEL PROYECTO

13

18

35



RESUMEN Y CONTEXTO GENERAL DE AVANCE.

Antecedentes de la persona juridica beneficiaria.

Entidad Proponente : Asociacion de Exportadores de Chile (ASOEX)
R.U.T. Entidad Pponente :82.475.9006

Antecedentes Representante(s) Legal(es) de la Entidad Proponente

Nombre : Ronald Bown Fernandez

R.U.T. :5.571.9071

Nombre : Miguel Canakcheverria Vergara
R.U.T. :9.424.1340

La Asociacién de Exportadores de Chile GA (ASOEX), es una entidad gremial de
caracter privado, sin fines de lucro, creada en el afio 1935 y representa a la industria
fruticola chilena de exportacion. Los socios representan alrededor del 90% del
volumen total exportado de frutas y hortalizaggcas, asi como a més del 50% de la
superficie plantada de frutales en Chile. También, ASOEX, estd compuesta por 31

trabajadores estables y 168 temporales, que trabajan en los sitios de inspeccidn.

Antecedentes sobre el origen del proyecto

La génesis @ proyecto responde a las necesidades de un sector productivo donde
existe una alta dependencia de la mano de obra. En este sentido, las principales
problematicas que afectan actualmente al sector, se relacionan directa o
indirectamente con los recursosumanos, puntualmente en temas como la baja
disponibilidad y productividad de la mano de obra, el incremento permanente de los

costos de produccion y el nuevo escenario laboral que se vislumbra.

La baja productividad laboral s@uede produdr por causas aibuibles a
administracion, tales como: el ineficiente uso del tiempo, el inicio tardio de las

actividades y la espera innecesaria de maquinaria e implementos. Ademas, existen



causas relacionadas con la calidad del trabajo como: la supervision inadeclsada y
baja calificacion de los trabajadores. Por su parte la baja disponibilidad se debe a la
marcada estacionalidad laboral, creciente diversificacion agricola de la zona central
(60% dependencia de mano de obra extrarregional), nuevas ofertas laboradéssloc
(comercio y mineria) y a la desvalorizacién del trabajo agricola. Por su parte, el
incremento permanente de los costos de produccion se relaciona directamente a las

variaciones en los costos de los recursos humanos.

El nuevo escenario laborglie allerga la ejecucion de este proyecte caracteriza
por:

Trabajadores mas informados, organizados y demandantes.

Escasa o nula flexibilidad de normativa laboral.

Desvalorizacidén acrecentada del trabajo agricola.

Estancamiento de la productividad del tradgr.

Disminucion de la oferta de mano de obra agricola.

o a0 & W DdhPF

Programas de fiscalizacibn mas exhaustivos (Inspeccién del Trabajo, Servicio de
Salud, SAG).

En este contexto y considerando que las iniciativas en temafkRlEH a nivel
regional, al momento ddormular este proyecto se circunscribianla Mesa de
Trabajo Agricola y a la implementacion de SIMAPRO en una enderésaegion, se
determino los objetivos que se detallan mas adelante, siendo el foco de atencion las
micro, pequefa, mediana y gran enaga agricola dedicada a la produccion de uvas

de mesa y olivos, ubicadas en la provincia de Huasco y Copiapé.

Objetivos

Objetivo general

Aumentar la competitividad de empresas productoras de uva de mesa y olivos de la

Tercera Regidn, mediante la vaaidn y transferencia de metodologias de gestién de



los recursos humanos y la promocion de desarrollo de iniciativas innovadoras

tendientes a mejorar la productividad del sector.

Objetivos especificos
a.Transferir metodologias innovadoras en gestion de RREelidpresas agricolas.
b.Transferir modelos innovativos en planificacion operacional eficiente
c.Promover el desarrollo de iniciativas de Innovacion tecnologica y de gestion

tendientes al mejoramiento de la productividad de las empresas del sector.

Resultados esperados

Conscientes que las empresas agricolas regionales no prbsentan sistema
implementado sobre gestion de recursos humano y mejoramient@ gedductividad,
el Nodo buscéensibilizar sobre practicas y metodologias aplicables a la realidad de

sector que tiendan de manera cuantitativa a reducir sus costos y mejorar su eficiencia.

Sistemas de planificacion de labores agricolas, seleccion y reclutamiento de personal,
definicion de sistema de remuneraciones e incentivos, disefio y aplicacigistdmas

de control de la productividad y la calidad del trabajo, practicas de capacitacion e
inducciones efectivas a trabajadores e instancias de identificacion de mejoras con
metodologias participativas, son las nuevos elementos de gestion de recursos
humanos que se espdma que las empresas incorporen en sus procedimiento

regulares.

En conocimiento de que existe8 metodologiasalgunas actualmente en proceso de
validacion en el sector agricotandiente a mejorar la productividad laboral (SIMPRO,
Bilikopf, U.Catdlica), este Nodo buseeconocer yvalidar estas tres metodologias en
un mismo territorio con el fin de construir una metodologia Unica que funda los

mejores componentes de cada una.

Por otro lado, el Nodse propuscacontinuar con la lineaedpromocion de iniciativas de
innovacion tecnoldgica por lo que se esgmEa&ontar con proyectos concretos en este

sentido.



Resultados e impactos obtenidos

En términos generalesg verifica un impacto positivo en el sector productor de uva de
mesa y olros de la regidbn de Atacama, con respecto al escenario limewscrito

anteriormente y a los resultados e impactos esperados.

El impacto positivo se ewdcia fuertemente en resultados obtenidos respecto de la
transferencia de metodologias y modelos imativos como por ejemplo, que dos
empresas regionales, Exportadora Aconcagua y Amigos del Norte implementaran
individualmente algunas de las metodologias transferidas, como son la Evaluacion de

Desempefio Negociada y el Taller de Formacioén de Mandos Medios

5Sf YAadY2 Y2R2X fI ! ANNO2f I adual@entBendEd |l I ¢ 9 f

etapa inicial para la realizacion de umaeva capacitacion de la metodologia SIMAPRO.

Ademas, laExportadora Aconcagua se encuentra ejecutando un programa de
desarrollode proveedores donde se enfatiza en temas de gestién y se capacita en los
temas desarrollados por el Departamento de Economia Agraria de la Universidad
Catodlica, entidad con la cual el Nodgricola posibilitd el contacto. Asimismo, se ha
generado una fude articulacion con la Agencia Regional de Desarrollo Productivo, en
especifico con el PMC Fresh Atacama, proyecto que se encuentra postulando un

programa de transferencia en gestion y planificacion agricola.

Finalmente, en este sentido se debe destagae ks empresas que participaron
activamente en el desarrollo del proyecto, como son, Agricola David Diaz y Gonzalo
Moreno Prohens fueron participantes destacados del concurso AgranAtacama,

donde se invité los trabajadores a innovar en la mejommtocesos productivos.

En la linea de la promocion de iniciativas innovadoras, el PDT de gestion postulado por
el PMC Fresh Atacama, el perfil presentado por la Asociacion de Productores Agricolas
del Valle de Copiap6 (APECO) para la formacion de urocgatgestion y las 8 ideas

de proyectos finalistas del concurso Agroinnova Atacama, permiten indicar que se han
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cumplido los objetivos. Esto sin contis proyectos de innovacion y transfereia
tecnolégica levantados en tematicas ajenas a la gestion esapial, pero que
responden a necesidades reales del sector, entre los que se cuentan: udePDT
manejo integrado de plaga para el control de la mosquita blanca del fresno en Olivos
de la Region de Atacam@nanciada por InnovaChile de CORRMa mision de
prospeccion al mercado ruso para productores de uva de nigsmciada por
PROCHIL¥ una mision tecnoldgica a Israel para olivicultores regionales y nacionales

financiada por InnovaChile de CORFO

METODOLOGIA Y PLAN DE TRARJO.

Analisis Metodolégico




Para un mejor entendimiento metodolégicasl actividades llevadas a cakea el

proyecto se pueden clasificar en 6 grupos:

GRUPO 1(Act. 1 segun TDR)

Determinacion de la linea base sobre la productividad de mano de obra algride
temporada

Esta actividad se planted con el objetivo de definir las jornd&dasbre requeridas

para cada labor de los sectores productivos abordados en el proyecto.

En ese sentido fue necesario tomar datos de manera transversal durante la ejecuciéon
del proyecto conforme se iban ejecutando y registrando datos de cada labor en las
agricolas entrevistadas para finalmente someter los antecedentes a un analisis

estadistico exhaustivo.

GRUPO 2Act. 2,3,4,8,9,10 segun TDR)
Actividades conducentes a validg transferir metodologias innovadoras en gestion

del recurso humano agricola.

Este grupo de actividades se constituye de los siguientes puntos establecidos en los

términos de referencia:

Act. 2 Planificacion de Labores Agricolas

Act. 3 Reclutamientoseleccion

Act. 4 Contratacion, remuneracion, incentivos y tratos

Act. 8 Disefio e implementacién de sistema de control de productividad y
calidad.

Act. 9 Procesos de evaluacion y retroalimentacion (identificacion| e
implementacion de mejoras)

Act. 10 Sistanatizacion de metodologia aplicada

Cuadro 1

A su vez, cada una de estas actividades constituyen tematicas abordadasiréasdis

metodologias de gestionSIMAPRO, BILLIKOPF y -DEA A excepcion de la



sistematizacion de las metodologias que persigue,spspla, plasmar las experiencias
desarrolladas con el fin de facilitar su difusion y aplicabilidad.
Como una forma de ordenar el trabajo desde un principio, se establecié un esquema

de cuatro empresas pilotos, como se muestra a continuacion:

*¥

CW Grant

Simapro o

Chi&

Metodologia DEAJC Metodologia SIMAPRO Metodologia BILLIKOPF

o
NODO €)>

Pti ﬁ AGRICOLA a
CORFO Agroindustifales ATACAMA APECO

Agricola LokLanos Monsalve yDebia David Diatbaceta Gonzalo Moreno

Empresa piloto 1 [ Empresa piloto 2 ][ Empresa piloto 3: ] Empresa piloto 4:
Ltda. Prohens

é Empresas regionales

Figura 1

Este esquema inicial, de cuatro empresas pilotos se fue modificando conforme
avanzo el proyecto debido al interés mostrado por otras empresas en implementar
herramientas de gestion en sus campos. Es asi que, finalmente, e@mhidistintas

intervenciones pilotos en las siguientes empresas:

Agricola Gonzalo Moreno Prohens
Agricola David Diaz Ibaceta
Agricola Los Llanos

Agricola Monsalve y Debia
Agricola Valle Dorado

Inmobiliaria Maria Dolores

N o g s~ Db P

Inversiones Marat Atha



8. Exportadora Aconcagua

9. Amigos del Norte

A su vez, las distintas metodologias a aplicar se traslapan con respecto a las
actividades estipuladas en los términos de referencia, es asi que en la préctica se da

el siguiente esquema:

Act. 2 Planificacion de Labores fgplas

Act. 3 Reclutamiento, seleccion

Act. 4 Contratacién, remuneracion, incentivos y tratos

Act. 8 Disefio e implementacion de sistema de control de productividad y calidad.

Act. 9 Procesos de evaluacion y retroalimentacién

E Metodologia DEAJC

E Metodologia BILLIKOPF
J Metodologia SIMAPRO
Figura 2

Descripcién de metodologias

SIMAPRO

Este sistema persigue medir de manera permanente resultados individuales y
grupales através de indicadores de objetivos acordados entre las personas

involucradas en el logro de larismos. A partir de la reflexion critica sobre los



resultados se generan propuestas de mejorseyevalla su aplicaciéon por medio de
reuniones de retroalimentacion.

En la gestion del SIMAPRO se tiene como soporte las Gaidsitoformacion y
Evaluaciorpor Competencias (GAEC). Mediante estas guias se capacita al personal
con el propésito dauniformar criterios sobre la empresa y sus clientes; la operacion
en cuanto a eficiencia galidad; la seguridad en el trabajo; el commiento social

y emocional; el cuidadpersonal y familiar. A partir de esta capacitacion, basada en
los principios de SIMAPRO emanto a la generacion y aplicacion de propuestas de
mejora, se puede realizar con mayeprofundidad y alcance las reunionete
retroalimentacion.

Los trabajadores en este sistema son los actores principales del disefio y la
mantencion debkistema de medicidn propuesta. El proceso participativo de medicion
y seguimiento a lomdicadores de productividad, debe generar el ambéeah el que

el personal s&ompromete socialmente para adquirir nuevas competencias, a la vez
gue el propio procesade medicién y evaluacion de los resultados, delimita el

horizonte de la amplitud y lprofundidad de las nuevas competencias requeridas.

DEA- UNIVERSIDAD CATOLICA

La rentabilidad de la produccién y exportacion de uva de mesa en Chile, se ha visto
disminuida por los altos costos de mano de obra, energia y una baja en el tipo de
cambio. Poresto es elemental optimizar los costos, contratandespeal eficiente
preparado para cadibor y que pueda desempefarse correctamente en los distintos
manejos de la planta, esto @ambio de entregarle un grato ambiente de trabajo y
bajo buenas condiciones laborales daetorguen tranquilidad.

Por medio délevantamiento de iformacion en terreno, se planteeomo objetivo
entregar al productor una herramienta sobre las preferencias de los trabajadores en
suempresa al evaluar distintos atributos o tambiéfialando qué priorizan, como es

el caso déa realzacion de la encuesta de satisfaccion y prefei@en

GREGORIO BILLIKOPF (Administracion Laboral Agricola)
La gestidon profesional del recurso humano en los predios agricolas de la tercera

region estaen un nivel de desarrollo incipiente, esto debido acomtexto en el cual
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distintos factores harimpactado negativamente la rentabilidad de estos negocios
exportadores, haciéndosenperativo buscar métodos que permitan un aumento en

la eficiencia del recurso humano.

Al respecto, uno de los centros mas avaruzaen el abordaje de temas de recursos
humanos es el liderado por el agronomo y profesor chileno Gregorio Billikopf en la
Universidad de California. Sus estudios se han concretado en una serie de
metodologias sencillas y de féailplementacion sobre aspaas criticos de la gestion

del personal en las organizacioregicolas.

Esta metodologia persigue como obijetivo fortalecer la determinacion y la evaluacion
de los roles dentro de la empresa por medio de diferentes herramientas como son
reclutamiento, seleccion de personal, remuneraciones e incentivos, evaluacion de
desempefio, y habilidadesh comunicacién entre otros:

Evaluacion de desempefio consensuada: es un conjunto de procesos que implican un
analisis y retroalimentacion del desempefio del supervispardir de su subalterno,
logrando, en caso de ser exitosa, la solucion de puntos que pudieran afectar el
rendimiento delevaluado y del evaluador.

Seleccion de personal, por medio de la sucesion del uso de herramientas cualitativas
y cuantitativas que pertiten acercarse a la persona cuyo perfil se esta buscando.
Disefio, estructuracion y planificacién de remuneraciones segun la organizacion que
la empresa posea en cuanto a las clases valorativas de ésta. A esto se afiade el uso de
incentivos aplicados al peysal teniendo como objetivo aumentar la productividad

del personal de una labor determinada.

La resolucion de conflictos dentro de una empresa.

Disciplina y despido en el personal.

Desarrollo y potenciacion de liderazgo de jefaturas con enfoque en disciption

de mando.

GRUPO JAct. 5,6 y 7 segun TDR)

Actividades de capacitacion e induccion para trabajadores agricolas

Este grupo esta constituido por las siguientes actividades:

Act. 5Capacitacién en competencias técnicas, conductuales y basicesbdgatiores

agricolas contratados

11



Como parte complementaria, se consider6 importante el desarrollo de un programa
de capacitaciones destinadas a trabajadores permanentes de empresas agricolas
regionales. Este programa no fue directamente ejecutado porodbMgricola, sino

por APECO, fomentando el uso de la franquicia tributaria de SENCE en las empresas.
Es asi que se considera como un importante apalancamiento de recursos.

Act. 6Capacitacion amano de obra agricola desempleada

Al igual que en el caso amtor, el Nodo traspasé prioridades en temas de
capacitacion al OTIC Agrocap y a APECO para la realizacion de una serie de cursos
destinados a potenciales trabajadores agricolas. EI mecanismo por el cual se llevé a
OFo2 Sadlka OF LI OA (ar200W2yiSSH3a €¢Sa d8/T oRSS/ SFHFA DAIRZA
pro medio de organismos intermediarios de capacitacion, como OTIC Agrocap.

Act. 7Induccién de labores a mano de obra agricola de temporada

En la agricultura, cada vez que se comienza una labor en terreno sa tesizharla

de induccion a los trabajadores, de manera de entregar los conocimientos basicos
para la eficiente realizacion de la labor. En este sentido, el Nodo generé dos
productos que tienen como objetivos se un complemento a esta charla de induccién:
videos para las labores de poda, manejos en verde, cosecha y packing en uva de
mesa; y para las labores de poda y cosecha en olivos. Asimismo se generaron
prototipos decartillas didacticas que contienen los principales tips a conocer por los
trabajadores a las mismas labores abordadas en los videos.

Como una forma de hacer seguimiento a estas herramientas, el nodo agricola estuvo
presente en las reuniones de induccion en las cuales fueron mostrados los videos
implementando encuestas de satisfaccion a tjadares y también a los mandos

medios.

GRUPO 4.

Actividades de identificacion de proyectos de innovaciffct. 12 segun TDR)

Se considerd la identificacion de proyectos de innovacion como una actividad
permanente durante la ejecucion del Nodo como unarfa de responder a las
demandas del sector para la formulacién de proyectos de innovacion, ademas de
generar y fortalecer articulaciones con entidades generadoras de proyectos como el
PMC Fresh Atacama.

12



La accion mas importante dentro de esta actividad,ctmstituyé el Concurso
Agroinnova Atacama que permitié contar con un importante insumo para el futuro

desarrollo de proyectos.

GRUPO 5.
Actividades de difusion (Act. 14, 15 segun TDR)
De manera de mantener una difusién permanente de todas las activsdesddizadas

por el Nodo, se puso en operacion la pagina wetw.nodoatacama.cy también se

desarroll6 un formato de boletin, del cual se difundieron 3 ediciones a lo largo del

proyecto.

GRUPO 6.

Actividades transersales (Act. 11, 13 segun TDR)

Estas actividades conducen a un mejor desarrollo del proyecto y se constituyen en
capacitaciones de los profesionales que conforman el equipo de trabajo y en la

administracion permanente del proyecto.

Carta Gantt del plamle trabajo
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http://www.nodoatacama.cl/

Beneficiarios

N° Act Tipo De Actividad Acciones comprometidas Acciones realizadas S|O[N[D|[E|FIM|A|M]|J]|I|A comprometidos Beneficiarios finales
1 |Encuesta sobre productividad Disefio de encuesta Disefio de encuesta 50 66 beneficiarios registrad
laboral productividad productividad
Aplicacién de encuesta Aplicacién de encuesta
Informe de resultados Informe de resultados
2 |Planificacion de Labores Agricola|Taller de transferencia Taller "Planificacion de 30 18 beneficiarios registrad
labores agricolas" UC
Aplicacion piloto 1 Aplicacion piloto 1
Aplicacién piloto 2 Aplicacién piloto 2
Aplicacion piloto 3 Aplicacion piloto 3
Aplicacion piloto 4 Aplicacion piloto 4
3 Reclutamiento, seleccion Taller de transferencia Taller de difusion de la met. 30 40 beneficiarios registrad
De reclutamiento y selecciof
de personal
Taller: Pasos Practicos para)
reclutamiento y seleccion dg
personal
Aplicacién piloto 1 Aplicacion piloto 1 -
Aplicacion piloto 2 Aplicacion piloto 2
Aplicacion piloto 3 Aplicacion piloto 3
Aplicacion piloto 4 Aplicacion piloto 4
4 |Contratacion, remuneracion, Taller de transferencia Taller de difusion de la met. 30 33 beneficiarios registrad

incentivos y tratos

De Contratacion,
remuneracion, incentivos y
tratos

Aplicacion piloto 1

Aplicacion piloto 1

Aplicacion piloto 2

Aplicacion piloto 2

r

Aplicacion piloto 3

Aplicacion piloto 3

Aplicacion piloto 4

Aplicacion piloto 4
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Capacitacién en competencias
técnicas, conductuales y basicas

Disefio y programacién de
cursos

Cursos

Disefio y programacién de l

trabajadores agricolas contratado

Realizacion de cursos

Induccién y Normativas de
Procedimientos del S.A.G.

Induccién y Normativas de
Procedimientos del S.A.G.

Uso y manejo de plaguicida:

Uso y manejo de plaguicida:

Responsabilidad laboral

Induccién a protocolos BPA,
HCCP y GLOBALGAP

Don de Mando y Autoridad ¢
el desempefio Laboral,
Vallenar.

Don de Mando y Autoridad ¢
el desempefio Laboral,
Copiapo.

30)

171 trabajadores capacitad

Capacitacién a Mano de obra
agricola desempleada

Realizacién de cursos

Manejo de Huerto de Uva dg
Mesa: Manejo en Verde

Manejo de Huerto de Uva dg
Mesa : Cosecha

Manipulacion de Alimentos

Manejo de Agroquimicos co

Acreditacion SAG

Operacién y Mantencion de
Maquinarias Agricola e

Implementos
Primeros Auxilios

Responsabilidad Laboral

Induccién de labores a mano de

Confeccién de libretos

Confeccién de libretos

obra agricola de temporada

Disefio de material

Disefio de material

Utilizacion de material en
proceso de induccion

Utilizacion de material en
proceso de induccién

20]

140 desempleados capacitad

50]

Disefio e implementacién de
sistema de control de productividd
y calidad.

Taller de transferencia

Taller de difusién de met.
Billikopf

Taller de difusion de met.
SIMAPRO

Aplicacion piloto 1

Aplicacion piloto 1

Aplicacion piloto 2

Aplicacion piloto 2

Aplicacion piloto 3

Aplicacion piloto 3

Aplicacion piloto 4

30]

57 beneficiarios registrados
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9 |Procesos de evaluacion y Taller de transferencia Taller de difusion de met.
retroalimentacion (identificacion € Billikopf
implementacion de mejoras) Aplicacion piloto 1 Aplicacion piloto 1

Aplicacion piloto 2 Aplicacion piloto 2
Aplicacién piloto 3 Aplicacion piloto 3
Aplicacion piloto 4 Aplicacion piloto 4
Aplicacion piloto 5
Aplicacién piloto 6
Aplicacion piloto 7

10 |Sistematizacion de metodologia |Sistematizacion de Sistematizacion de
aplicada metodologia aplicada metodologia aplicada

11 |Generacién de capacidades de [Participaciéon en curso de  [Curso Internacional de

equipo de trabajo de Nodo.

Adminsitracion Laboral

Administracion Laboral
Agricola dictado on-line por
Sr. Gregorio Billikopf Encing

50

36 beneficiarios registrados

50

1 documento de
sistematizacion

Taller de difusién y
transferencia tecnol6gica
realizado por el PTI Huasco

Seminario Internacional:
458&aF NNBtt2 H
Laborales en las personas |
mejoramiento de la
productividad en el sector
FNHzi NO2t I RS

3 profesionales capacitados
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12 |ldentificacién y Preparacion de |Lanzamiento concurso Lanzamiento concurso 5 31 beneficiarios registrad
proyectos de innovacion Agrolnnova Agrolnnova
Identificacién de Proyectos ¢ldentificacion de Proyectos
Innovacion Innovacion
Proyecto postulado a comité PDT: MIP_mo_squna blanca ¢
; . fresno, adjudicado INNOVA
de innovacion
4 perfiles presentados a
concurso para formulacién d
proyectos de innovacion, Fli4
Mision de prospeccion al
mercado Ruso, adjudicado
PROCHILE
13 |Administracion del Programa Administracion del programa@Administracion del program 0 0
Informe de avance Informe de avance
aprobado aprobado
Informe final aprobado
14 |Boletin Agroatacama Boletines distribuidos Boletin N° 1 50[{136 beneficiarios registrados
Boletin N° 2
Boletin N° 3
15 |Portal web Nodo Atacama Pagina WEB en operacién |Pagina WEB en operacion 50/21.516 visitas




RESULTADOS OBTENIDOS.

GRUPO 1.
Determinacion de la linea base sobre la productividad de mano de obra agricola de

temporada

Actividad 1. Encuesta sobre productividad laboral
La encuesta se aplicé a un total de 66 eesais productoras de uva de mesa y olivos
de la region.

El principal resultado de esta actividad lo constituymfeirme adjunto en anexos.

GRUPO 2.
Actividades conducentes a validar y transferir metodologias innovadoras en gestion

del recurso humano agcola.

Actividad 2
Planificacion de Labores Agricolas
Se realiz6 utaller de transferenciale la metodologia DEBC, en la localidad de Alto

del Carmencontando con la participacién de 14 personas.
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B Nodo InnovaChile
Nacame oo CORFO

ASOEX - APECO

El Nodo Tecnoldgico Agricola Atacama, programa cofinanciado por InnoveChile de CORFO invita a usted al
Semincrio de “Administracion del Personal Agricola: Un enfoque parc mandos medios”.

Contenidos: Disefio de cargo, Medicion del trabajo y Planificacion Agricola

rticip
Eco

En estc oportunidad contaremos conlap

nvestigador Adjunto del Departamento d

Q

ion de J. Sebastién Rebolledo, Ingeniero Agrénomo e

C
nomia Agraria de Ia Pontificia Universidad Catdlica.

@

C

La actividad se reglizarg el gic lunes 15 de junio del 2009 desde las 9:00 hasta las 14:00 hrs, en la recepcion del
Complejo Turistico de Alto del Carmen, Sector La Falda s/n.

Es una activided gratuita.
Por favor confirmar asistencic.

Mayor informacién: VA LE/F- 7
51-611749 / 9-4546648 o al e-mail c.arias.fuentes@gmail.com H /\LS j“

Invitacion taller de difusion, Alto del Carmen

Taller de difusién, Alto del Carmen

Ademasse generd una alianza estratégica entre el Nodo Agricola y el programa de
Mejoramiento de la Productividad Laboral llevado a cabo por la Universidad Catodlica
de Chile.

En el marco de esta alianga&como parte de las actividades denominadas como piloto

se implementaon cuestionarios de indicadores conducentes a formular un informe
comparativo del desempefio de la empresa con respecto al comportamiento de la
industria, en ese sentido solo se genero informes de las empresas productoras de uva
de mesa ya que de las empresas olivicolas no se tiene datos de la industria que
permitan realizacomparaciones.

Los informes gerrados se encuentran en anexos.
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Actividad 3

Reclutamiento y seleccion.

En este caso se realizaron dos talleres de difusion, por sobre lo comprometido.
La difusion realizada en el marco de las jornadas de capacitaciGradzalien el mes

de marzo, contd con la presencia del Sr. Gregorio Billikopf y con 29 asistentes.
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Nodo

Tecnolégico Agricola e { :
Atacama | \ |
ASOEX - APECO CORFO

52237240 o al e-mail Icontreras@apeco.cl

Invitacion taller de difusién, Copiapé

[
[

Taller de difusion, Cdpiapé

Adicionalmente,se realiz6 un segundo tallete difusion gracias a una articulacion
realizada con un grupo de transferencia tecnoldgica conformado por olivicultores del

Valle del Huasco, taller que estuvo guiado en su totalidad por el equipo de trabajo del
Nodo agricola.
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Nodo

Tecnoldgico Agricola
J Atacama

" ASOEX - APECO

ANPasos pr8gctico
reclutamiento y seleccién de
personal o

Equipo de trabajo:

CristinaArias
Mariela Herrera
Luis Contreras

Presentacion taller de difusién, Valle del Huasco

En términos practicoda metodologia de reclutamiento y seleccién de personal se
realiz6 en las siguientes empresas:

David Diaz Ibaceta, donde se selecciond un supervisor en terrenapgaragorada de
cosecha 200&0089.

Agricola Valle Dorado, donde se seleccion6 un jefe de sector y también, un capataz.
Agricola Monsalve y Debia, donde se realiz6 el seleccién de un encargado de riego. En
este caso en particular, el proceso no llegé a bieemino debido a la imposibilidad de
acuerdo entre la empresa y el trabajador seleccionado.

Inmobiliaria Maria Dolores, donde se seleccion6 un encargado de certificaciones.

~w—

R Vs
Proceso de seleccién, Valle Dorado
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Actividad 4
Contratacion, remuneracionincentivos y tratos

Como se explicé en la figura 2, la actividad 4 se traslapa con la actividad 3 en el marco
de la metodologia Billikoptraslapdndose también con la actividad 8 de sistemas de
control de productividad y calidad

En esesentido, se ralizdé difusion en el marco de las jornadas de capacitacion

realizadas en el mes de marzo, oportunidad que cont6 con la presencia del Sr. Gregorio
Billikopf y con 29 asistentes.

o
Nodo
Tecnolégico Agricola
Atacama
ASOTX APICO

CORFO

“Aspectos claves a considerar para una administracion laboral agricola eficiente”
58 O dades se realizardn entre dios 24 de Marzo del 2 eaUn la proaramacién adiunts

Inscripciones y mayor informacién:
§2-237240 o al e-mail lcontreras@apeco.cl

Invitacion taller de difusién, Copiap6

23



Gregorio Billikopf en taller deifusion

Con respecto a las aplicaciones pilan,las empresas David Diaz Ibacetaversiones
Maran Athase implement6 la herramienta metodolégica tendiente a determinar el
incentivo y trato en base a sistemas de control de calidad y productividad.

zgl“:“ £ v B 'ﬂ
Sx

Estandarizacion de criterios de corol, David Diaz Ibaceta

Por otro lado,en las empresas Valle Dorado e Inmobiliaria Maria Dolores, se
implementd la herramienta metodolégica de reclutamiento, selecco@mtratacion y
remuneracion. La pare de contratacién y remuneracion consiste en un trabajo previo
al reclutamiento en el cual el consultor guia al productor en la determinacién de los
perfiles de cargo a contratar y ademas, en la determinacion de la remuneracién a
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pagar y como manejar estmformacion dentro del proceso deeclutamiento y
seleccion.

Entrevista proceso Valle Dorado

Actividad 8
Disefio e implementacion de sistema de control de productividad y calidad.

Se realiz6 difusion en el marco de las jornadas de capacitaciépadssdien el mes de

marzo, oportunidad que conté con la presencia del Sr. Gregorio Billikopf y con 29
asistentes.

o+
Nodo
Tecnolégico Agricola l . i1l
Atacama nnovatC niie
ASOIX - & CORFOQ
€l Nodo Tecnoldgico Agricolo Atacome, progrome cofinanciode por InngveChile de CORFO invito o usted alos
ornados de copacitacion denominodos:

“Aspectos claves a considerar para una administracién laboral agricola eficiente”

Este encuentro estard dirgido o gerentes, administrodores, técnicos y csesores relocionados

con el monejo de
personacl en los sectores productores de uva de mesa y olivos
En esta opertunidad contoremos con o destocade porticipacién de Gregoric Billikopf, especiclistc en
administrocidn loboral agricolo y geodémice de Ig Universidad de Califernio, ocompofade por Juan Horoc
Grant, Ing. Agrénomo de |0 Univensidad de Chile.

~ - P T
CUPOs LMitCSOs

Plozo porainscripcién: 20 de Morzo de 200
Inscripciones y mayor informacién:
§2-237240 o al e-mail Icontreras@apeco.cl

Invitacion taller de difusion, Copiap6
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Taller de difusién, Copiap6

Asimismo, entorno a la metodologia SIMAPR®xrealizé un segundo taller de difusion.

Taller
Metodologia de Gestion de Personas
en la produccién agricola
Experiencia SIMAPRO

APECQiene el agrado de invitar a Ud. al Taller Metodologia de gestién de personas en la prod
agricola (SIMRRO), el cual se realizara el proximo martes 14 de julio a las 8.45 hrs. en Salén de
ubicado en Vallejos N° 570, tercer piso.

Este taller esta dirigido a empresarios, administradores, gerentes, encargados de pers
trabajadores en general.

Esta actividad se enmarca enRioyecto de Promocién del Didlogo Social en el Sector Agricola
Copiapé cofinanciado por la Subsecretaria del Trabajo y eRrelyecto Nodo Tecnoldgico Agrico
cofinanciado por INNOVA Chile.

Programa:

08.4509.00 hrs.Inscripciones

09.0009.45 hrs.Marco Conceptual de la Metodologia, Sra. Berta Rojas, INTERFASES
09.4510.30 hrs.Andlisis de resultados de la aplicacion de la Metodologia, Sr. Fernando Sep
INTERFASES

10.3010.45 hrs.Coffee

10.4511.30 hrs.Presenta@n Experiencia en Copiap6 Empresa Fresh del Monte

11.3012.15 hrs.Presentacion Experiencia en Copiap6, Empresa ACONEX

12.1512.45 hrs.Conclusiones

Confirmar asistencia con Margarita Rodriguez al fone2B404 o al mailasociacion@apeco.c

uccion
a ACHS,

onal y

1 de
a

lveda,

INSCRIPCION GRATUITA

Invitacion taller de difusion, Copiap6
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