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INFORME TECNICO MISION TECNOLOGICA 
 
Fecha Salida/ llegada  
 
  Fecha salida       :  31.07.2008 
  Fecha llegada     :  06.08.2008 
 
Identificación de empresarios que participaron en la Misión Tecnológica 

EMPRESA RUT  
EMPRESA 

NOMBRE 
PARTICIPANTE 

C.IDENTIDA
D PART. Email 

Teléfono 

CARLOS 
TRONCOSO  
QUINTEROS  

 
7.321.873-K 

Carlos Troncoso 
Quinteros 

 
7.321.873-K 

Ctroncoso@cyst.cl 224302 

 
INVEST MAULE S.A. 

 
95.686.000-8 

Gerardo Soto 
Urbina 

4.436.131-0 
gsoto@utalca.cl 

 
233792 

 

 
PEDRO NEIRA 
ORTIZ 

 
9.301.994-6 Pedro Neira Ortiz 9.301.994-6  

mueblesneira@gmail.com  
260433 

 

 
DARIO VALDES  
GAETE 

 
10.700.541-2 Dario Valdés 

Gaete 
10.700.541-2 

 
artesaniasdavag@gmail.co
m 
 

621578 
 

CARLOS 
GUTIERREZ 
GUTIERREZ   

 
11.982.442-8 

Carlos Gutiérrez 

Gutiérrez 
11.982.442-8 

 
mueblescg@chile.com 
 

222021 
 

 
OSE HENRIQUEZ 
SEPULVEDA.  

 
11.372.911-2 

José Henriquez 

Sepúlveda 
11.372.911-2  

josehernan771@gmail.com 
93246651 

 

  
 

Grado de cumplimiento del programa de la Gira 
 
Se cumplió cada una de las visitas programadas; las personas que atendieron tenían 
alta competencia en su área, hicieron presentaciones fundadas y completas, 
resolvieron consultas y hubo buena su disposición para mostrar las empresas. No 
existió ningún hecho anormal que suspendiera o retrasara las actividades. 

 
Logros  destacables de la Gira Tecnológica 

Empresa  Logro Destacable 
 
CARLOS TRONCOSO  
QUINTEROS  

Se conoció hacia donde va el desarrollo futuro del mueble.   
Conocer la tecnología para producir muebles con acabado de 
barnices de poliuretano. 

 
INVEST MAULE S.A. 

Se conoció máquinas y herramientas que mejoran el proceso de 
fabricación y por consiguiente los costos.  
Se conoció como forma al RRHH un Centro Tecnológico sectorial 

 
PEDRO NEIRA ORTIZ 

Con algunos de los participantes, se   iniciarían relaciones 
comerciales para trabajar  asociadamente.       
Se conoció hacia donde va el desarrollo futuro del sector.   

 
DARIO VALDES  GAETE 

Se conoció máquinas y productos para dar valor agregado a los 
productos fabricados.  
Se conoció hacia donde va el desarrollo futuro del sector.   

CARLOS GUTIERREZ 
GUTIERREZ   

Se conoció hacia donde va el desarrollo futuro del mueble. 
Existe máquinas y equipos que mejoran la producción y son 
factibles de adquirir. 

JOSE HENRIQUEZ 
SEPULVEDA.  

Más afiatamiento con algunos de los participantes, se   iniciarán 
relaciones comerciales . 
Existe máquinas y equipos que mejoran la producción y son 
factibles de adquirir 

 

mailto:gsoto@utalca.cl
mailto:mueblesneira@gmail.com
mailto:artesaniasdavag@gmail.com
mailto:artesaniasdavag@gmail.com
mailto:mueblescg@chile.com
mailto:josehernan771@gmail.com
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RESULTADOS Y CONCLUSIONES 
 
La industria del mueble de madera en Brasil es la mayor de Sudamérica, con un 
producto de US$ 6,4 billones (año 2006), equivalente al 2,3% de la producción 
mundial de muebles y exportaciones de US$ 1,05 billones (16,4% de la producción 
total),  Brasil es el 17º exportador del mundo. Chile recibe muebles importados de 58 
países, pero el más importante es Brasil, con US$ 45 millones el año 2007.  
 
El sector del mueble en Brasil se compone de 13.500 empresas, que dan empleo a 
189.000 personas; el 74,5% son microempresas (hasta 9 trabajadores); 5.200 son 
PYMES y sólo 500 empresas son grandes (más de 150 empleados). El parque de 
máquinas es bastante nuevo, permitendo a las empresas  generar productos de alta 
categoría. Esta industria se localiza principalmente en la región centro-sur del país.  
 
El sector del mueble en Brasil ha crecido rápidamente, tanto en el mercado interno 
como externo, producto de : 

 La conciencia que asumió el sector en competir por calidad,  

 Generar diseños diferentes, como mobiliario modular moderno, productos 
minimalistas y con periodos de vida útil definidos (no para toda la vida)  

 Uso de materiales o insumos apropiados: Adhesivos, barnices, sistemas de 
fijación, de movimiento y deslizantes; grapas; etc. y 

 La fuerte promoción del mueble de Brasil en mercados externos.   
 
Ha atentado contra el desarrollo del sector el creciente costo de la mano de obra, la  
carga tributaria, el bajo valor del dólar y el alto costo de despedir a un trabajador.  
 
La cercanía de Chile facilita la compra de máquinas brasilera pero actualmente el bajo 
valor del US$ en Brasil no hace totalmente atractivo el precio de la máquina de Brasil.  
 
Fn resumen, esta Misión Tecnológica permitió a sus participantes conocer las 
estrategias de crecimiento en máquinas y equipos para elaborar muebles de madera,  
observar nuevos productos y conocer como se mejoró la  elaboración de muebles de 
madera en Brasil; con el cual Chile no es competidor por las magnitudes de productos  
muy distintas, sino que Brasil es un modelo digno de seguir por Chile. 
 
 

INDICADORES DE RESULTADOS 
 
Contactos realizados:   
- 6 importantes fabricantes de Máquinas para fabricar muebles de Brasil.  
- 2 importantes fabricantes de Máquinas para fabricar muebles de Brasil.  
- 1 Organización de muebles que es ejemplo digno de imitar por su capacidad de  
   integrar y de trabajar asociadamente. 
  
Compras de maquinaria: Algunos de los participantes de la Misión comprarían equipos 
para elaborar muebles de Brasil, pero como son inversiones importantes se debe esperar 
el momento adecuado y con una mirada a mediano y largo plazo.   
 
Mejoras en la Gestión: Las visitas a las fábricas y al centro tecnológico permitió conocer 
ciertas prácticas de gestión, como tener bien delimitados los lugares de trabajo y de 
transito y el ineludible uso de la informática para mejorar el desempeño, que se irán 
implementando en las empresas integrantes de la gira. 
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DETALLE DE VISITAS: 

 
1.- FERIA FORMOBILE. 

Muestra toda la línea de insumos para cualquier tipo de mueble, con 70 mil m2, 500 
expositores y 55 mil visitantes, es el mayor evento técnico del sector en Brasil, se 
realizó en Sao Paulo entre el 29/07 y 01/08. Se  destaca la gran diversidad de 
expositores y de productos como: Abrasivos;  Lámparas UV;  Acrílico; Lijadoras; 
Adhesivos; Líneas de costura; Aglomerado; Líneas de pintura; Madera 
contrachapada; Aparatos de encolado; Máquinas portátiles; Barnices; MDF; Bases de 
silla; Bisagras; Moto-reductores;  Centros de maquinado; Cepillos; Perfiles; Cintas de 
borde; Perforación; Componentes; Compresores; Resinas; Cuero; Revestimiento 
sintético; Equipos de pintura; Rueditas; Espuma; Fibras naturales y sintéticas; 
Sistemas de Fijación; Grapadoras; Sistemas de movimiento; Grapas; Sistemas 
deslizantes; Herramientas; Sistemas reclinables; Herramientas electroportátiles; 
Softwares; Herramientas manuales y Telas. 

 
Dirección: Parque Anhembi. Sao Paulo. 
 

             
Foto Nº1.Empresarios en acceso a Feria.         Foto Nº2. Absorbedor contaminantes 
 

Maquina de acabado de Maquina de acabado de 

barnices poliuretano.barnices poliuretano.

             
Foto Nº3. Máquina acabado barnices poliuretano    Foto Nº 4.Diferentes prensas para  
                                                                                                trabajar plantillas 
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2. RUA TEODORO SAMPAIO. Sao Paulo www.ensampa.com.br 
 
Importante calle de comercialización de muebles de Sao Paulo, ubicada en el sector 
Pinheiros, concentra gran cantidad de tiendas las que se especializan en un 
detrmianda línea de muebles, ej. Dormitorio, comedores, sofas, cocinas. En general, 
son  de estilos actuales y mayoritariamente línea plana. La calidad de los muebles   
es media a alta y los precios son similares a Chile, pero los productos son 
multifuncionales. El sistema de comercialización que se utiliza es de representación 
exclusiva del fabricante, que en general tiene un oferta amplia de productos dentro de 
una linea de muebles.  Ej. Las fotos siguientes son de diversos sofás, de la tienda 
Plenitud Diseño, dedicada a vender sólo sofas.  
 
 

  

 
Foto Nº 5 Plenitud Diseño Teodoro Sampaio 1774 

 
 
C) RUA GABRIEL MONTEIRO, Sao Paulo www.ensampa.com.br 
 
Ubicada en Jardin Paulista es la calle de comercialización de muebles más 
exclusivos,  y asociados a tiendas de decoración; en general son muebles sólidos,  de 
buena  calidad pero son muebles que se encuentran en nuestro país. 
   
 

                        
 

Foto Nº 6 Armazon Moveis.Gabriel Monterio 946. Cómoda y escritorio 
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D)  SENAI CETEMO www. cetemo.com.br 
 
Centro técnico de la madera y el mueble, unidad del SENAI de Rio Grande Do Sul; 
inaugurado en 1983, tiene 4 sectores de servicios: 
  

 Educación profesional: Ingenieros y Tecnólogos. Duración: 4 años. 

 Cursos: Técnicos en Producción de Muebles, Técnicos de Nivel Medio y 
Técnicos de nivel básico). Duración: 4 años. 

 Asesoría Tecnológica: Desarrollo de Productos, Diseño, Mejoramiento del 
Sistema Productivo, Layout y Gestión de empresas y 

 Servicio de Laboratorio: Ensayos acreditados. 
 
Tiene construcciones de 7.000m², 20 trabajadores permanentes, recientemente se 
construyó el sector de Pintura (160 m2) y una incubadora de tecnología Mueblera 
(500 m2). Es una organización sin fines de lucro pero debe autofinanciarse; a través 
de: Contribución del 1% de las remuneraciones de las empresas, permitiendo cursos 
gratuitos de nivel básico; contribuye con el 40% de los ingresos del Centro; Aportes 
del Gobierno 10% de ingresos y la prestación de servicios, 50% de ingresos. 
 
Tienelas escuelas en Mobiliario, Pintura, Afilado de Herramientas, Informática. 
También posee modernos y amplios laboratorios de Control de Calidad para  ensayos 
de: vibración, caida, compresión, estabilidad, resistencia, cambio de temperatura y 
humedad y durabilidad. Tiene convenio con Catas- Italia.  
 
Dirección: Av. Pres. Costa e Silva, 571.Barrio Planalto. Bento Gonçalves - RS 
Tel (54) 3451.4166 

Persona que recibió: Cesar Modena   
Cargo :  Director 
Mail : cmodena@cetemo.com.br 
 

             
 Foto Nº 7. Escuela Móvil                            Foto Nº 8. Block de salas de clases        

              Comandos Hidraúlicos  
 

 
 
 
 

 

mailto:cmodena@cetemo.com.br
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E) MOVERGS: Asociación de Industrias del mueble del estado de Rio Grande 
Do Sul (RS)  www.movergs.com.br 

 
En Bento Goncalves existe uno de los más importantes polo mueblero de Brasil, con 
544 empresas, 12.677 empleos directos y una alta participación de las industrias de 
mueble en el PIB del municipio aquí están las mejores industrias de muebles del país; 
se han organizado en Movergs para lograr un reconocimiento como parte activa de la 
economía, con beneficios conjuntos para el sector y obtener un mayor posicio-
namiento en el mercado internacional. Estas industrias incorporan constantemente 
tecnología, conocimiento y capacitación, para mantener su competitividad a nivel 
internacional. Otra fortaleza de los industriales del  mueble, es su adecuación para 
operar con valores del dólar bajo, pudiendo así aprovechar el mercado internacional y 
vender a bajos precios en el mercado nacional. Esto ha generado confianza en el 
consumo interno de muebles y una estructura empresarial firme. 
 
Paralelamente, se han generado estrategias para reaccionar frente a las diversas 
situaciones del mercado, por ejemplo, para competir frente a la gran oferta de 
productos importados de igual calidad y más bajos precios, producto a los diferentes 
tratados multilaterales entre gobiernos. Estos factores representan el ejemplo más 
claro de una industria organizada, competitiva, capacitada y estable, la cual ha dado 
pasos firmes con el fin de alcanzar su desarrollo. Brasil, es entonces un ejemplo digno 
de imitar por los diferentes países productores de muebles del cono sur.  
 
Dirección: Av. Osvaldo Aranha 1075. 4º Piso. Bento Goncalves- RS. 
Tlf: 55 – 44 2102-2452 
Persona que recibe:  Sra. Maristela Longhi. Presidente 
                                  Sr. Ivo Cansan. Vice-Presidente;  
mail : cansan@terra.com.br 

 

Foto Nº 9. Vista de la reunión.  

http://www.movergs.com.br/
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F) CENTRO GESTOR DE INNOVACIÓN DEL MUEBLE: www.cgimoveis.com.br 

Centro creado con financiamiento del Gobierno de Rio Grande do Sul (RS) y de 
Movergs, dado que faltan pesquisas de mercado, informando de nuevas tendencias de 
consumo y preferencias de nichos de consumidores y la traducción de estos 
movimientos en proyectos de nuevas líneas de productos de las empresas. 

En el CGI se ha desarrollado Sistemas de Información Competitivas del Sector 
Mueblero de RS recolectando, procesando y difundiendo información del Aparato 
Productivo Local, mejorando su capacidad de aprendizaje y respuesta, tecnológica y  
competitiva. Con informaciones enfocadas en el apoyo y la generación de nuevos 
negocios pesquisando la cadena del mueble del estado, la tecnológica y el mercado 
nacional y mundial; se destaca la “Vigílancia Tecnológica” de la Cadena Productiva de 
la Madera y el Mueble de RS, Brasil y el Mundo. También el CGI apoya la adopción de 
un nuevo modo de pensar, que permite la interpretación de información en dirección a 
la acción; permita el paso de la adaptación a la anticipación, favoreciendo decisiones 
en escenarios posíbles, traduciendo en un lenguaje para mejor administrar las 
incertezas y las complejidades.  

Actualmente trabajan 4 personas, especialistas en las áreas de Economía, Tecnología 
(2) y Logística; además del Director. Su sitio web recibe 29.000 visitas/mes. El 
financiamiento es por 3 años. y por R$ 2 millones. 

Dirección: Alameda João Dal Sasso, 800 – CEP 95700-000 - Bento Gonçalves - RS   
Tlf: 55 – 54-3452-1188  
Mail :  cgi@cgimoveis.com.br 
Persona Recibió: Sr. Renato Hansen. Director  
 
 

 
                                Foto Nº 10. Encuentro en CGI con su Director 
 
 

http://www.cgimoveis.com.br/
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G) BERTOLINI    http://www.bertolini.com.br  
 

Actúa  en el mercado nacional y en el internacional, vende a 30 países como 
Colombia, Guatemala, Panamá, ofrece franquicia para Chile, su evolución ha sido: 
1969:  Comenzó en un sótano de 80 m2, como una cerrajería.  
1973:  Construye un galpón de 3.600 m2, produce y vende estructuras metálicas.  
1976:  Crea la línea de cocinas de acero;  
1980:  Introduce los armarios para vestuarios, estanterías y archivos en acero.  
1994: Fabrica dormitorios en MDF,1ra. empresa de Brasil en trabajar con esta materia.  
1996: Producción de cocinas con diseño individual.  
 
Actualmente Bertolini tiene 4 unidades de negocios – Cocinas de Acero Carbono, 
Muebles Diseñados en MDF, Sistemas de Almacenamiento y Muebles de Diseño 
exclusivo– tiene 30.200 m2 de área física, 1.000 empleados; 50 trabajan en desarrollo 
de productos, procesa 25 ton/día de MDF y tiene 60 reventas en Brasil donde se 
puede desarrollar proyectos individuales para  muebles en MDF, en ambientes del 
hogar: cocina, dormitorio, closet, estar, biblioteca y baño.  
 
Sus muebles son innovadores en diseño, aprovechamiento de espacios, funcionalidad 
y calidad y sintonizados con las tendencias del mercado. Sus trabajadores, tienen un 
plan de carrera, cursos, participación en los resultados y asistencia médica. Y está 
comprometida con la calidad de vida y la preservación del medio ambiente; 
seleccionando materias primas ecológicamente correctas y tiene diversas 
certificaciones como ISO 9001:2000. ISO 14.000. 
 
Personas que recibieron: Alex Bertolini  y Jorge Bertolini  
Cargo :  Director y ejecutivo de exportaciones 
Mail    : alexb@bertolini.com.br 
Dirección: Rua Francisco Luiz Bertolini 235 
Tel. (54) 2102 8509 
 

                 
 Foto Nº 11 Muebles de Cocina Alta Gama           Foto Nº 12 Vista de Talleres de Entecas 

 

 
                                         Foto Nº 13 . Mueble de Cocina, alta gama 

http://www.bertolini.com.br/
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H) MULTIMÓVEIS INDÚSTRIA DE MÓVEIS LTDA. 
 
Fabrica muebles de MDF y MDP con diseños propios, con una tecnología de punta, se 
diferencia por sus líneas de pintura UV y PU y por su línea automática de empaque. La 
historia de esta empresa es la siguiente: 
a) 1995: Inició sus actividades fabricando muebles infantiles, volviéndose en poco 

tiempo una de las mayores fábricas especializadas en ese segmento. 
b) 1998: Adquiere Decormóvel fabricante de racks, estanterías, escritorios y 

dormitorios, como estrategia de expansión en el mercado nacional e internacional.  
c) 2001: Funda la empresa CMT provista con modernos equipos de pintura PU para 

los servicios de pintura con exigencias de calidad de Multimóveis. 
 
Instalada en un área de 30.000 mts2 con una superficie construida de 14.000 mts 2, 
230 empleados con alta capacitación. Procesa 800 placas / día de MDF. Fabrica lotes 
desde 75 piezas c/u. Además del mercado brasileño, sus productos se exportan a más 
de 40 países, entre los cuales esta Chile, sus clientes son Falabella y Homecenter. 
 
Dirección: Rua Carlos Dreher Neto, 1918 –  
Te. (54) 2102 4000 
Contacto: Sra. Maristela Longhi. Gerente General y  
                 Sr. Marcelo Zortés. Export Manager.   
Site: http://www.multimoveis.com/  
 

     
      Foto Nº 14 Sala de Producción                      Foto Nº15.Productos en show room  
 

 
                                       Foto Nº16.Vista principal de la fábrica 

http://www.multimoveis.com/
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ANEXO Nº 1 

 

CUADRO RESUMEN DESEMBOLSOS REALES 

PROYECTO DE TRANSFERENCIA TECNOLÓGICA 

MISION TECNOLÓGICA 

 

1.- ANTECEDENTES GENERALES 

 

Código Proyecto 208-7333 

Título del Proyecto 

 

Misión Tecnológica de Fabricantes de Muebles de Madera 

de la Región del Maule a Brasil. 

Empresa Gestora Mora Oporto y Cia. Ltda. 

 
 

2.- CUADRO RENDICION 
 

PARTIDAS DE COSTO DESEMBOLSOS 
PROGRAMADOS  
MILES ($) 

DESEMBOLSOS 
REALES MILES ($) 

Talleres 
 180,00 

 
51,87 

Pasajes aéreos, tasa embarque, 
seguro asistencia viaje 3.604.50 

 
2.339,365 

Alojamiento y Alimentación 
7.045,92 

 
4.0697.280 

Movilización 
 2.259,00 

 
608,568 

Asistencia a Cursos, Eventos, 
Traducción 0 

 
0 

Gestión ( Cuando proceda)   
0 

0 

 
TOTAL 13.089,42 

 
7.697.083 
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ANEXO Nº 2 

 

RENDICION DE DESEMBOLSOS  

PROYECTO DE TRANSFERENCIA TECNOLÓGICA 

MISION TECNOLÓGICA 
 

Código Proyecto 208-7333 

Título  

 

Misión Tecnológica de Fabricantes de Muebles de Madera 

de la Región del Maule a Brasil.   

Período  Desde   31.07.08            Hasta   06.08.08 

Costo Total M$  7.956,150 

Aporte Innova Chile M$  5.569,305 

 

 

1. CUADRO RENDICION 
 

PARTIDAS  Costo 
Unitario $ 

Nº 
Participantes 

 

Costo Total  
M$ 

% Financ. 
Innova 
Chile  

Aporte 
Innova Chile 

M$ 

 
Talleres 

 
8.645 

 
6 

 
51,87 

 

 
70 

 
36,309 

 

 
Pasajes aéreos, Tasa de 
Embarque, Seguro de 
Asistencia en Viaje 

 
350.444 

 
6 

 
2.102,664 

 
70 

 
1.471,865 

 
Alojamiento y alimentación 
 

 
782.880 

 
6 

 
4.697.28 

 
70 

 
3.288,096 

 

 
Movilización 
 

 
184.056 

 
6 

 
1.104,336 

 

 
70 

 
773,035 

 
Asistencia a cursos y 
eventos, traducción 

  
0 
 

 
0 

 
70 

 
0 

 
Gestión  

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 
 

 
0 

 
TOTAL ($) 
 

 
1.326.025 

 
6 

 
7.956,15 

 
70 

 
5.569,305 

 



 14 

2. LISTA DE CHEQUEO DOCUMENTOS DE RESPALDO 
 

PARTIDAS DOCUMENTO 
REQUERIDO 
POR INNOVA 
CHILE PARA 
RESPALDO 

Nº  DEL DOCUMENTO DE RESPALDO QUE 
SE ADJUNTA 

 

MONTO  
M$ 

 
Talleres 

 
Fact.ura. 

 
Fact. Nª 111. Sandra Gonzalez  12.09.08 

 

 
51,870 

 
Pasajes aéreos, Tasa de 
Embarque, Seguro de Asistencia 
en Viaje 

 
Factura 

 
F. 190 Soc. Guajardo y Guajardo Ltda. 

Paradise Travel   02.09.08 $ 350.444 por pax 
sg. detalle de factura 

 
2.102.664 

 
Alojamiento y alimentación 
 

 
Liquidación de 

Viático 

 
Liquidación de Viático $ 782.880 x 6 integrante 

 

 
4.697,28 

 
Movilización 

 
Nota Fiscal   

 
N. F. Nª 1-2191 Rio Das Antas Turismo R$ 70  

N. F. Nª 1-2192 Rio Das Antas Turismo R$ 270  
N. F. Nª 1-2190 Rio Das Antas Turismo R$ 270  
F. 190 Soc. Guajardo y Guajardo Ltda.02.09.08 

$ 153.556 por pax sg. detalle de factura  

 
1.104,336 

 

Asistencia a cursos y eventos, 
traducción 

-- -- 0 

Gestión  
 

0 0 0 

 
TOTAL ($) 
 

   
7.956,15 

 

Obs:1 R$ = $ 300 
        F.190 Soc. Guajardo y Guajardo Ltda. del 02.09.08 se divide en el vuelo internacional ( 
         item pasajes aéreos) y los vuelos internos ( que se registra en movilización). 

 

Los documentos originales o, en su defecto, las fotocopias legalizadas que respaldan la 

presente rendición se encuentran disponibles en el departamento de contabilidad de la 

empresa gestora para cualquier consulta o revisión por parte de INNOVA CHILE u otro 

organismo fiscalizador. 

  

Declaro bajo juramento que los datos contenidos en esta declaración son verídicos; 

asimismo, declaro conocer las disposiciones relativas a sanciones en caso de suministrar 

información incompleta, falsa o errónea. 

  

                                           

__________________________                   __________________________ 

Representante Legal de la empresa               Contador empresa:  

Nombre:  Daniel Oporto Gajardo                     Nombre:   

RUT     :   8.389.422-9                                     Nº Registro Contadores:  


