Proyecto INNOVA CHILE - CORFO WSP Servicios Postales S.A.

ETAPA 5:

Implementacion, capacitacion y

Puesta en marcha

Descripcién: Esta es la ultima etapa del proyecto y esta enfocada a
implementar, capacitar y realizar la puesta en marcha del proyecto. La
capacitacion esta enfocada y dirigida a la forma en que se debe usar el

aparato

desarrollado, ademas de capacitar a los usuarios en todos los

sistemas y plataformas desarrolladas.

Con la

tecnologia desarrollada e implementada en este campo de la

distribucién, se espera duplicar la productividad y entregar un servicio claro
de la entrega realizada en terreno.

La duracion de esta etapa consta de 2 meses.

Orden cronoldgico de actividades desarrolladas:

1. Presentacion del proyecto al personal.

Se realiza presentacidon en power point para mostrar a los distintos
usuarios del sistemas el como funcionara el equipo en terreno y su
incidencia en cada uno de los procesos. Se expone el
funcionamiento del equipo y los objetivos esperados de todo el
personal.

** Ver presentaciones al final de la etapa 4 **

2. Capacitacion mensajeria.

Se dicta charla explicativa del correcto uso del equipo GPS y se
sensibiliza sobre el objetivo general del proyecto. Las fechas de las
charlas estan estipuladas en la carta gantt del mes de Diciembre de
2007. Principalmente las charlas apuntan a comentar |las
experiencias tomadas en terreno y repasar el correcto uso del
equipo GPS en terreno.
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3. Capacitacion administracion.
Se dicta charla explicativa de todos los procedimientos de control
gue se deben generar con la implementacién del prototipo GPS vy se
sensibiliza sobre los objetivos del proyecto GPS.

Se utiliza la presentacion explicativa y funcional del equipo GPS.

4. Confeccion de la carta gantt con tiempos de implementacion.

Se documenta la carta gantt que regulard las asignaciones del
equipo GPS durante la marcha blanca (proceso parcial y general).

** ver carta gantt al final de la etapa 5 **

5. Marcha blanca parcial.

Asignacién de rutas 3 veces por semana como minimo. Se validaran
los puntos marcados en terreno versus los mapas digitales
generados por el mapa WSP.

También se validan inconsistencias en el protocolo de comunicacion,
midiendo los tiempos de comunicacién, cdédigos de barra mal leidos
por el |apiz laser y perdida de lineas de comunicacion.

6. Marcha blanca general.

Asignacién normal de rutas en forma diaria. Se validan los sistemas
de control y alarmas de WSP, mas los puntos mencionados
anteriormente.
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DOCUMENTACION ASOCIADA

ETAPA S
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