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como también profundizar en las actividades principales de cada empresa
a visitar y los beneficios a alcanzar.

Alojamiento en Londres.

Lunes 21 de mayo.

Visita a la Empresa Traidcraft

En la visita a esta importante organizacién britanica, el grupo pudo
constatar, mediante una reunién con los ejecutivos de la empresa, las
bases del comercio justo, asi como la mision y los objetivos bajo los
cuales trabajan para luchar contra la pobreza a través del comercio,
donde las actividades principales con practicar y promover los
acercamientos al comercio que ayuden a que la gente pobre de aquellos
paises en vias de desarrollo puedan logar transformar sus vidas. El
Fairtrade garantiza un reparto mas justo y mejor para los productores de
paises en vias de desarrollo.

Respecto al comercio justo en Inglaterra destaca que en la visita la
delegacion de Chile fue recibida por Zenen Santana-Delgado quien es
Supplier Support Co-ordinator de Traidcratft.

Se destaca que las oficinas y entidades de Inglaterra hacen suyo el
proposito de la Fair Trade que es segun su eslogan: “Garantia de mejor
trato para lo productores del tercer mundo”. Hoy en dia existen mas de
1.800 productos certificados Fairtrade en el comercio de UK, de los cuales
el 30% estd representado por productos de artesania, textiles, joyas y
otras manufacturas, donde el otro 70% corresponde a alimentos y
bebestibles.

Los principales canales de comercializacion son: los fairtraders, tiendas
independientes, supermercados y catalogos & webstore, convenios con
grandes empresas publicas y privadas como por ejemplo el
abastecimiento de café para empresas como Microsoft y Starbuck’s y
comercio electronico a través de la pagina web.

Actualmente el comercio justo factura alrededor de 200 billones de libras.

En términos de marketing estratégico solo el 52% de los consumidores
reconoce el simbolo y la marca Fairtrade, y el 51% tiene una asociacion
correcta entre el simbolo y el mensaje del fairtrade. En términos de edad,
existe un cruce transversal de reconocimiento de la marca entre los 16 y
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Martes 22 de mayo.

Visita a Feria Londres Wine & Spirit Fair

El objetivo de esta visita a la feria fue encontrar y conocer aquellos
productores de vinos que comercializan bajo las etiquetas del comercio
justo o fairtrade y, mediante conversaciones y discusiones, capturar las
experiencias de quienes venden bajo esta modalidad. Se destaca la
participacion de Vinos Lautaro como expositor de vino fairtrade.

Alojamiento en Londres.

Miércoles 23 de mayo.

Visita a Feria Londres Wine & Spirit Fair

En la LWSF existio un panel de discusion que abordd los temas mas
recientes de la industria del vino. Se dio énfasis a los temas mas
relevantes que fueron debatidos y discutidos con todos los participantes
de la industria, este afio el programa fue diverso y contempl6 los mas
variados temas.

Se destaca un debate realizado por HARPERS AND WINE
INTELLIGENCE, en el cual se planted la siguiente interrogante: ¢los
consumidores ingleses realmente saben acerca de fairtrade, sistemas
organicos, temas medioambientales y sustentables cuando van a comprar
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La relevancia de esta visita estuvo centrada en determinar no solamente
cuales son los productos que tienen mas demanda en el mercado inglés,
sino ademas proceder a iniciar el trabajo para desarrollar los estandares
que permitan ampliar la gama de productos que son posibles incluir en
fairtrade desde Chile.

En conversaciones con Mark Varney, quien es Business Development
Manager, manifesto el amplio interés que Chile aumente su oferta en el
mercado del comercio justo, pero puntualizé que se debe solicitar a FLO
la aprobacién de los estandares respectivos en funcion de una demanda
comprobable por parte de los importadores de Europa.

Ratifico ademds, la tendencia creciente por la demanda de productos
fairtrade en el canal de supermercados, especialmente los que tienen que
ver con alimentacién y bebestibles.

Se destaca la percepcion de Chile, como proveedor confiable de
productos fairtrade, en este sentido y coincidiendo con los profesionales
de Traidcraft la confianza en el sistema de fairtrade desde un punto de
vista valorico, entendido como una ayuda a los mas pobres, es la base
sobre la cual se construye el faitrade y en este sentido, todos los
participantes deben prioritariamente velar por mantener la confiabilidad
del sistema fairtrade. Menciona ademas la fuerte presion de la prensa por
vigilar que todo el dinero que aportan en un sentido solidario los
consumidores de UK, deben ser destinados para el desarrollo de los méas
pobres.

Guarantees

a better deal
for Third World

FAIRTRADE Producers

Alojamiento en Londres.
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Viernes 25 de mayo.

Traslado a Dublin — Irlanda.

Visita a Supermercados y tiendas especializadas en Comercio Justo en
Dublin, uno de los destinos mas importantes del vino chileno.

Visita a las oficinas de The Fair Trade Foundation en Dublin.

Segun lo sefialado por la Fairtrade Mark Ireland, la comprension del
concepto tras el sello de Comercio Justo alcanza al 45 % entre adultos,
para aquellos adultos que reconocen el sello mismo, la asociacion con el
concepto “un mejor trato para los productores del tercer mundo” sube a un
76 %.

Sobre un 32 % de los adultos Irlandeses dicen que compran regularmente
productos Fairtrade. Como se puede apreciar, el movimiento Comercio
Justo es importante hoy en dia en Irlanda y tienen bases sélidas entre los
consumidores.

En el caso del vino chileno, este es su principal mercado ya que tiene el
mas alto nivel de participacion entre todos los vinos importados.

Un 67 % de los irlandeses adultos piensan que es muy importante que
exista una organizacion que se preocupe de llevar a cabo un comercio
mas justo con la gente de los paises en desarrollo.

Un 53 % de los entrevistados sefialan que les gustaria comprar un
producto con el sello Fairtrade.
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1.5.Resultados y conclusiones (en términos generales y especificos)

Como resultados de esta mision se constatd un incremento notable en la
venta de productos de Comercio Justo (CJ) en las cadenas de retalil.

Ademés se determiné que el mercado de interés primordial es el Reino
Unido por el gran desarrollo logrado, en el cual, actualmente, se
comercializan mas de 1.800 productos diferentes certificados en el CJ,
siendo el 70 % de ellos alimentos y bebidas, y el resto textiles, artesanias
y otros.

Dentro de los antecedentes de UK

El mercado estd dominado por los supermercados, en los cuales las
ventas de productos de CJ, han crecido anualmente mas del 25 % en los
altimos tres afios, por lo tanto, existe un interés creciente de este canal de
comercializacion por incluir nuevos productos de Comercio Justo.

Chile es un proveedor importante del CJ, especialmente en vinos y miel.
Los montos de su operacion permiten a las empresas distribuidoras
obtener un margen adecuado para financiarse y a la vez subsidiar a
productos provenientes de paises menos desarrollados o de menor valor.

No hay un problema inmediato por el desarrollo logrado por Chile,
reconociéndose el problema de desigualdad existente entre los ingresos
de la poblacién, lo que se puede ayudar a solucionar por medio de esta
iniciativa.

Las empresas visitadas, apoyan el ingreso de nuevos productos a sus
mercados y especialmente a los supermercados, lo que recomiendan
efectuar a través de ellas mismas o de importadores certificados.

Una vez el producto cuente con el interés del mercado (se ha comprobado
gue es posible su incorporacion a un Supermercado con una demanda
pre establecida), ellas mismas o el importador acreditado puede solicitar a
la iniciativa nacional FLO del pais, la certificacion del producto y
posteriormente el de la empresa correspondiente.
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