
 
 
 
 
 
 
  

INFORME DE SEGUIMIENTO PROYECTO INNOVA CHILE 
 

 
 
 
 
1.- Antecedentes Generales   
 
 
 
Ejecutivo de 
Proyecto 

 
SONIA BARRIA MALDONADO                                          

Código del Proyecto 
 

206-5140 

Empresa 
 

WSP SERVICIOS POSTALES S.A. 

Titulo del proyecto 
 
 

SISTEMA DE COMPROBACION Y CONTROL DE ENVIOS 
DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES DE 

ENCOMIENDA 
 
 
N° de Informes del proyecto  
 

2 Periodo del Informe  
(01/07/07 al 31/12/07) 

Este informe corresponde a:  
 
Informe Estado de Avance N° 

  

Informe Final  
 

x  

 
 
 
2.- Objetivos del Proyecto  
 
 
 
SINTESIS_LARGA  
EL PROYECTO CONSISTE EN DESARROLLARUN NUEVO PROCESO  DE CERTIFICACIÓN 
DE CORRESPONDENCIA QUE BRINDARÁ INFORMACIÓN IN ADUL TERABLE DE PERSONA 
QUE ENTREGA( CARTERO ), FECHA Y HORA Y LUGAR EXACTO  DONDE SE ENTREGA LA 
ESPECIE VALORADA, ESTA INFORMACIÓN SE VISUALIZARÁ I NMEDIATAMENTE EN LÍNEA 
EN LOS COMPUTADORES TANTO DEL CORREO COMO DE LOS CL IENTES QUE 
CONTRATEN LA MENSAJERÍA. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
3.- Seguimiento Técnico del Proyecto:  
 
 
3.1-  Cumplimiento Programa de Actividades del Proy ecto   
 
Prueba de factibilidad en terreno 
Actividad Nº 1 Calendario de salidas del equipo a t erreno 
Comentarios  
 

Se realizaro 3 salidas a terreno para obtener prueb as 
reales de transmisión de datos vía GPRS contrastada s 
con un mapa digital, en donde se validó para cada u na 
de las entregas con los sistemas internos de la emp res. 

Grado cumplimiento 100%  
 
Actividad Nº 2 Presentación del proyecto al persona l de la empresa 
Comentarios  
 

Se realizaron presentaciones en power point a todo el 
personal para mostrar a los distintos usuarios del 
sistema el como funcionará el equipo en terreno y s u 
incidencia en cada uno de los procesos de la empres a. 

Grado cumplimiento 100%  
 
Actividad Nº 3 Validación de gestión física v/s map a digital y ajustes 

físicos , sistemáticos y de control del proyecto. 
Comentarios  
 

Se tomaron  desde el servidor de comunicaciones  de   la 
empresa , toda la información transmitida desde los  
equipos  a través de GPRS y se validó con la gestió n 
realizada en terreno, de acuerdo a las experiencias  
obtenidas en terreno se modificaron tanto component es 
de software como de hardware, hasta llegar al model o 
óptimo , el cual se implementó para su desarrollo 
masivo. 

Grado cumplimiento 100%  
 
 
 
 
 
 
3.2. Comentarios Técnicos generales: 
 
Este proyecto consistió en la creación de un equipo  electrónico, portátil, inalámbrico 
y liviano, integrando distintos elementos de tecnol ogías y software, que puede ser 



 
 
 
 
 
 
  
transportado comodamente por un cartero, al cual só lo le basta deslizar las cartas por 
este dispositivo al momento de dejarlas en cada dom icilio y asi se puede controlar  y 
comprobar en forma inmediata la entrega de dicha co rrespondencia tanto desde el pc 
del cliente como desde la central de despacho. 
Esta aplicación también puede tener utilidad en otr os rubros en que se requiera 
control de personal a distancia, mediante una tarje ta de identificación única con 
código de barra, donde se utilice como reloj contro l y el GPS como identificador del 
lugar físico de donde proviene la activación por pa rte de la persona. 
Cabe destacar que actualmente no existe un proceso que permita el control de 
personal que se desmpeñe a distancia. 
El proyecto terminó exitosamente con resultados de un rango del 99% de certeza de 

la entrega efectiva de las especies valoradas, adem ás de una comprobación 

inmediata por parte del cliente, a través de su pro pio computador , de la entrega de 

sus envíos. 

Se adjunta fografía en terreno del resultado del pr oyecto. 

Por los antecedentes entregados en el informe final  y corroborados en terreno por el 

Ejecutivo Técnico , se aprueba el informe final . 

 

 

Sonia Barría M. 

Ejecutivo Técnico 

Subdirección Innovación Empresarial 

INNOVA-CHILE CORFO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
4.- Cumplimiento Programa de Gastos del Proyecto  
 
 
4.1 RENDICION 

 Periodo en Revisión Informe Final  

 Total Acumulado del Periodo 
julio 2007 a diciembre 2007 

Total Acumulado del Proyecto 
enero 2007 a diciembre 2007 

 
PARTIDAS DE DESEMBOLSOS Desembolso 

Programado 
Desembolso 

Rendido 
Desembolso 

Aprobado 
Desembolso 
Programado 

Desembolso 
Rendido 

Desembolso 
Aprobado 

$(1) $(2) $(3) $(1) $(2) $(3) 

RECURSOS HUMANOS 20.378.000 20.242.800 19.427.000 42.648.000 41.585.800 41.585.800 

SUBCONTRATOS 5.550.000 12.395.801 12.395.801 14.800.000 14.800.000 14.800.000 

CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO 0 864.680 842.577 2.900.000 2.922.103 2.922.103 

DIFUSION 32.000.000 33.113.917 32.000.000 32.000.000 33.113.917 33.040.097 

GASTOS DE OPERACIÓN 3.640.000 3.120.000 3.120.000 6.240.000 6.240.000 6.240.000 



 
 
 
 
 
 
  
GASTOS DE INVERSION 0 9.925.156 9.176.923 87.041.000 87.789.233 87.041.000 

TOTAL 61.568.000 79.662.354 76.962.301 185.629.000 186.451.053 185.629.000 

 
(1) Desembolso programado según los Términos de Referencia del Proyecto 
(2) Desembolsos rendidos por la empresa en el Informe correspondiente y acumulados 
(3) Desembolso verificado por el Ejecutivo en la revisión 
 
 
 

TOTAL RENDIDO Y APROBADO, POR FUENTE DE FINANCIAMIENTO DEL PERIODO: 
 

PARTIDAS DE 
DESEMBOLSOS 

PROG. 
INNOVA 

RENDIDO 
INNOVA 

APROBADO 
INNOVA 

PROG. 
WSP 

RENDIDO 
WSP 

APROBADO 
WSP 

RECURSOS HUMANOS 4.460.000 3.502.800 3.502.800 15.918.000 16.740.000 15.918.000 
SUBCONTRATOS 5.550.000 12.395.801 12.395.801 0 0 0 
CAPACITACION Y 
ENTRENAMIENTO 0 864.680 848.777 0 0 0 
DIFUSION 0 0 0 32.000.000 33.113.917 32.000.000 
GASTOS DE 
OPERACIÓN 1.260.000 1.080.000 1.080.000 2.380.000 2.040.000 2.040.000 
GASTOS DE 
INVERSION 0 3.509.000 3.439.287 0 6.416.156 5.737.636 
TOTAL 11.270.000 21.352.281 21.266.665 50.298.000 58.310.073 55.695.636 

 
 
 
CUADRO DE RESUMEN DE DESEMBOLSOS. 
 
Desembolso total aprobado por INNOVA CHILE para el periodo  M$ 185.629.000 

   Desembolso total aprobado imputable a  fuente Innova               M$ 56.214.000 

   Monto Subsidio             M$ 56.214.000 
   Monto a devolver                  M$ 0 
 
 
 
 

4.2  COMENTARIOS FINANCIEROS GENERALES:   
 

   
Observaciones: 
 
Analizada la información financiera del Informe Final, en el período comprendido entre julio 2007 a 
diciembre de 2007 , se puede informar lo siguiente: 
 
• El costo total presupuestado para el proyecto asciende a $ 185.629.000, de los cuales el máximo 

aporte de Innova corresponde a $ 56.214.000 equivalentes al 30,283 % y aporte de la empresa $ 
129.414.000, enterando el 100% del referido costo. 

 
• Respecto  al aporte de Innova Chile, se puede decir que, del total presupuestado para este periodo 

se rinde un monto de $ 79.662.354, aprobándose como desembolso del proyecto $ 76.962.301, de 



 
 
 
 
 
 
  

los cuales se acepta con cargo a la subvención Innova un monto de $ 21.266.665. 
 

• En términos totales, se rinde la cantidad de $ 186.451.053, de los cuales se aprueban $ 
185.629.000 aceptándose como gasto a Innova la cantidad de  $ 56.214.000, representativos del 
30,283%. 

 
• En términos generales, la rendición de gastos ha sido revisada según los antecedentes entregados      

por la empresa beneficiaria, y se encuentran  razonablemente presentados. 
 
 
Garantías 
     
La garantía en poder de Innova Chile corresponde a Boleta de Garantía Nº 8952552, por la cantidad de $ 
56.214.000, del Banco Santander Santiago, con fecha de vencimiento 29 de febrero de 2008. 

 
 
Procedimiento de validación:  
 

• Chequeo de la información existente y de los gastos imputados por la empresa. 
 

• Correlación de facturas rendidas en el informe con el Libro de Compras. Las facturas revisadas 
se verifico: 

- fecha de emisión de los documentos dentro de los plazos del proyecto. 
- Rut de la institución correcta. 
- Están emitidas a nombre de la beneficiaria 

  
• Contraste de liquidaciones de sueldo y boletas de honorario con Libros de Remuneraciones y 

Honorarios, respectivamente. De las liquidaciones de sueldos y Boletas de Honorarios revisadas 
se pudo verificar: 

- fecha de emisión dentro del plazo del proyecto. 
- Se encuentren firmada por el titular 
- Boleta emitidas estén a nombre de la beneficiaria y Rut correcto. 

 
 

• Revisión de correspondencia entre los impuestos declarados y pagados según Formulario N° 29 
y los determinados según libros contables desde enero 2007 a junio 2007 

 
 
Se realizó visita a la empresa contemplando las siguientes actividades: 
• Revisión de originales y validación del pago de facturas imputadas con cartolas bancarias u otro 

documento financiero que validara el pago. 
• Recopilación y verificación de documentación complementaria al Informe Avance. 
• Verificación del orden y custodia de la información contable relativa al proyecto, que la 

empresa mantiene. 
 

Comentarios: 

 
� Se realizó visita a terreno jueves 21 de febrero de 2008,  donde se sacaron copias de la 



 
 
 
 
 
 
  

muestra seleccionada de los documentos originales revisados y timbrados por Innova. 
 
� La documentación de respaldo se encuentra invalidada a través de un timbre indicando que la 

factura se ocupo para el proyecto. 
 
� La documentación adicional obtenida en visita financiera, se adjuntará a la carpeta del proyecto. 

 
� Al momento de realizar la visita financiera a terreno, la empresa cooperó de manera oportuna y 

eficiente, proporcionando toda la información solicitada.  
 
� El monto aprobado se confeccionó en base a los antecedentes entregados por “WSP SERVICIOS 

POSTALES S.A.” 
 
� El Informe de Final está elaborado de acuerdo a las “Pautas y Plantillas de Elaboración de 

Informes”  establecidas por INNOVA CHILE 
 

� La documentación que respalda el presente informe cumple los requerimientos de presentación 
establecidos por INNOVA CHILE 

 
Conclusión 
 
Los resultados del proyecto tanto financiero como técnico fueron realizadas en su 
totalidad, se pudieron constatar que el producto se haya realizado mediante una 
presentación de la empresa en terreno.  

 
En base a los antecedentes analizados y considerando que no quedan compromisos 
financieros para esta etapa se recomienda aprobar el presente informe final y hacer 
devolución de la garantía descritas anteriormente. 

 
 

 
 
 
 
 -------------------------------------------------------- 

Mª CAROLINA MOYA PARRAGUEZ  
EJECUTIVO FINANCIERO 

 


